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Instruktion för kontakt med socialtjänsten vid 
avstängning av elev 
 

Vid avstängning av elev enligt skollagen (2010:800) 5 kap. ställs krav på 

information till och samråd med socialnämnd (socialtjänsten) om eleven är under 

18 år. 

Kraven finns i 5 kap. 21 § och innehåller två delar, en som gäller om den 

sammanlagda tiden för avstängning under ett kalenderhalvår inte överstiger två 

veckor, och en som gäller om den sammanlagda tiden under ett kalenderhalvår 

överstiger två veckor.  

När rektorn fattat beslut om avstängning i upp till två veckor ska rektorn 

säkerställa att socialtjänsten i den stadsdel eller i den kommun där eleven bor 

informeras om beslutet. Informationen kan lämnas direkt efter rektorns beslut. 

Skoladministratören kontaktar socialtjänsten där eleven bor (stadsdel i Göteborg 

eller annan kommun) via e-post och lämnar information om besluter om att stänga 

av eleven från utbildning och skälen för beslutet.  

Innan huvudmannen beslutar om en längre tid för avstängning än två veckor ska 

utbildningschefen för huvudmannens räkning säkerställa att samråd med 

socialtjänsten sker. Samråd innebär ett utbyte mellan parterna, vilket innebär att 

det krävs information från huvudmannen till socialtjänsten, men det krävs också 

en återkoppling kring eleven från socialtjänsten. Utbildningschefen ska se till att 

behörig tjänsteman på socialtjänsten skyndsamt lämnar skriftlig bekräftelse på att 

informationen har tagits emot och att samråd med huvudmannen har genomförts. 

Ingen känslig information får behandlas via e-post. Samtliga meddelanden ska 

registreras i PMO samt diarieföras på samma diarienummer som 

avstängningsärendet. I den utsträckning socialtjänsten inte lämnar sina synpunkter 

skriftligen är det viktigt att huvudmannen (utbildningschefen) ser till att 

synpunkterna dokumenteras genom tjänsteanteckningar. 
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